
 

DONNERSTAG | 26. SEPTEMBER 2024 

HILFSMITTELFORUM DES BVMED AUF DER REHACARE 
 
 
 
DER WEG ZUM HILFSMITTEL:  
VERORDNUNG, GENEHMIGUNG, VERSORGUNG | PRAXIS, TIPPS UND STOLPERSTEINE 
 
 
 
PROGRAMM  10:30 UHR – 14:30 UHR 
 
10:30 Uhr 
Bettina Hertkorn-Ketterer 
 
 
10:35 – 11:00 Uhr 
Bettina Hertkorn-Ketterer 
Rechtsanwältin 
 
 

 
Begrüßung und Einführung 
 
 
 
Der Weg zum Hilfsmittel 
• Anspruch auf Hilfsmittel 
• Von der Verordnung zur Genehmigung 
• Fristen und Prozesse 
 

 
11:00 – 11:45 Uhr 
Max Dengler 
Rechtsanwalt für Sozialrecht 
 
 
 
 
 
 
11:45 bis 12:15 Uhr 
Dr. Siiri Ann Doka 
BAG Selbsthilfe 
 
 
 
 
 
 
 
12:15 bis 13:00 Uhr 

 
Was tun, wenn die Versorgung nicht klappt? 
Patient:innenrechte in der Hilfsmittelversorgung 
• Der Genehmigungsprozess: Ablauf, Fristen, 

Entscheidungskriterien 
• Stolpersteine im Genehmigungsprozess 
• Tipps zur Stärkung der Versorgung 
• Rechtsschutz und Widerspruch 
 
 
Versorgung und Genehmigung in der Praxis 
Ein Erfahrungsbericht aus Sicht der Patient:innen  
Was Patient:innen tun können, damit die Versorgung 
klappt 
 
• Stolpersteine und Herausforderungen 
• Tipps und Tricks 
• Herausforderungen und Lösungsbedarf 
 
 
PAUSE 
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Inklusion | Das Recht auf Teilhabe in der Praxis 
 
 

 

13:00 bis 13:30 Uhr 
Max Dengler 
Rechtsanwalt für Sozialrecht 
 
 
 
 
 
 
 
13:30 bis 14:00 Uhr 
Herr Patrick Hartmann 
Landschaftsverband Rheinland 
 
 
 
 
14:00 bis 14:30 Uhr 
 

Eingliederungshilfe: Vom Arbeitsleben bis zum 
sozialen Alltag 
Ansprüche, Rechte, Handlungsoptionen 
• Teilhabe am Arbeitsleben 
• Teilhabe an Bildung 
• Soziale Teilhabe 
• Handlungsoptionen und Rechtsweg 
• SonstigeHerausforderungen 

 
 
Umsetzung und Einblicke aus Sicht einer 
Kommune 
• Maßnahmen 
• Angebote 
• Handlungsoptionen der Bürger:innen 
 
 
Diskussion von Podium und Plenum 
• Was muss passieren? 
• Inklusion sicherstellen  
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